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TOTAL 
ANUAL

DOCUMENTACIÓN 
JUDICIAL

Usuarios 
atendidos por 
vía telefónica 
y correo 
electrónico

22,474 24,665 25,211 25,127 27,677 29,602 30,044 30,454 30,555 30,214 30,029 28,653 12,814

Usuarios 
atendidos 
personalmente 
en ventanilla

39 49 59 71 193 103 118 153 178 133 147 94 1,337

BIBLIOTECA

Usuarios 
atendidos 6 14 19 9 14 12 16 24 19 8 15 3 159159

Usuarios 
atendidos via 
telefonica

139 169 170 184 178 128 114 98 127 123 86 90 1,6061,606

Nuevos 
usuarios 1 0 2 0 0 1 0 1 2 0 0 0 77

PUBLICACIONES

Usuarios 
que reciben 
publicaciones 
por correo 
electrónico

19,306 19,591 20,455 20,779 23,488 25,123 25,797 25,965 26,137 26,156 26,099 26,085 284,981

Visitantes del 
mes a la página 
del CENADOJ

2,410 3,351 3,176 2,715 2,497 2,938 2,893 3,266 3,078 2,938 2,758 1,781 33,801

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS 22,474 24,665 25,211 25,127 27,677 29,602 30,044 30,454 30,555 30,214 30,029 28,653 300,904

CENADOJ
CENTRO NACIONAL DE ANÁLISIS 
Y DOCUMENTACIÓN JUDICIAL
www.oj.gob.gt/cenadoj


